
กระบวนการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
 

กระบวนการกลัน่กรองหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  
เป้าประสงค์ของกระบวนการ : เพือ่ให้การจัดท าหลักสูตรระดับบณัฑิตศึกษาเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรระดับบณัฑติศึกษา 
(Process Owner งานวิชาการ) (หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง งานอ านวยการ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- คณะ/วิทยาลยัเจ้าของ
หลักสตูร 

- ฝ่ายบุคคล บัณฑิตวิทยาลัย 
- อว. 
- งานพัฒนาหลักสูตร กอง

บริการการศึกษา 
- เจ้าหน้าท่ีธุรการของงาน

วิชาการ บัณฑิตวิทยาลัย 
- งานวิชาการ บัณฑิตวิทยาลัย  

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 
- เอกสารเสนอ (ร่าง) หลักสูตร

ระดับบณัฑติศึกษา +  เล่ม 
(ร่าง) หลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา (ส าหรับเสนอเข้า
ที่ประชุมคณะกรรมการประจ า
บัณฑิตวิทยาลัย) 

- ประกาศฯ เกณฑม์าตรฐาน
หลักสตูรระดับบณัฑติศึกษา 

- แบบฟอร์มการตรวจสอบ
หลักสตูร 

1. ตรวจสอบความถูกต้องของ (ร่าง) หลักสตูรระดับ
บัณฑิตศึกษา 

2. จัดพิมพ์ผลการตรวจสอบลงในแบบฟอร์มการตรวจสอบ
หลักสตูร 

 

ผลการตรวจสอบ  
(ร่าง) หลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา 
 
 

งานอ านวยการ  
บัณฑิตวิทยาลัย 
 

  Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย 30 นาที/ 1 หลักสูตร 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความถูกต้อง 
ในการตรวจสอบ (100%) 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความพึงพอใจ

ของคณะ/วิทยาลัย เจ้าของ
หลักสตูร 

 
 
 
 



กระบวนการจัดท าข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ  
เป้าประสงค์ของกระบวนการ : เพือ่จัดท าข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับมาตรฐานการจัดการศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา ใหเ้ป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรระดับบณัฑติศึกษา 
(Process Owner งานวิชาการ) (หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง งานอ านวยการ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- ฝ่ายบุคคล บัณฑิตวิทยาลัย 
- อว. 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ  
บัณฑิตวิทยาลัย 

- เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา 

- ประกาศท่ีเกี่ยวข้อง 

1. จัดท า (ร่าง) ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ 
2. ตรวจสอบความถูกต้อง 
3. จัดท าบันทึกข้อความเสนอ (ร่าง) ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ 

ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย 

(ร่าง) ข้อบังคับ ระเบียบ 
ประกาศ 

งานอ านวยการ บัณฑติ
วิทยาลัย 

- งานอ านวยการ  
บัณฑิตวิทยาลัย 

- มติที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหารบณัฑติวิทยาลัย 

4. แก้ไข (ร่าง) ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ ตามมติที่ประชุม
คณะกรรมการบรหิารบณัฑิตวิทยาลัย 

5. จัดท าบันทึกข้อความเสนอ (ร่าง) ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ 
ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าบัณฑิตวิทยาลัย 

(ร่าง) ข้อบังคับ ระเบียบ 
ประกาศ (ฉบับแก้ไขตาม
มติที่ประชุม
คณะกรรมการบรหิาร
บัณฑิตวิทยาลัย 

งานอ านวยการ บัณฑติ
วิทยาลัย 

- งานอ านวยการ  
บัณฑิตวิทยาลัย 

- มติที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าบณัฑิตวิทยาลัย 

6. แก้ไข (ร่าง) ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ ตามมติที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าบณัฑิตวิทยาลัย 

7. จัดท าบันทึกข้อความเสนอ (ร่าง) ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ 
ต่อกองกฎหมาย 

(ร่าง) ข้อบังคับ ระเบียบ 
ประกาศ (ฉบับแก้ไขตาม
มติที่ประชุม
คณะกรรมการประจ า
บัณฑิตวิทยาลัย 

กองกฎหมาย 

  Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความถูกต้อง
ของ (ร่าง) ข้อบังคับ 
ระเบียบ ประกาศ (100%) 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความพึงพอใจ

ของ................ 

 
 



กระบวนการแต่งต้ังอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  
เป้าประสงค์ของกระบวนการ : เพือ่จัดท าประกาศแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
(Process Owner งานวิชาการ) (หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง งานแผนและสารสนเทศ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 
- อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
- ประธานหลักสตูร/หัวหน้า

ภาควิชา 
- คณบดีคณะ/ผู้อ านวยการ

วิทยาลัย 
- ฝ่ายบุคคล บัณฑิตวิทยาลัย 
- เจ้าหน้าท่ีธุรการ งานวิชาการ 

บัณฑิตวิทยาลัย 
- กองบริการการศึกษา 

- แบบฟอร์ม บว.11 ขออนุมัติ
แต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ์(ผ่านความ
เห็นชอบจากคณะ/วิทยาลัย) 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ บัณฑิต
วิทยาลัย 

- ระบบ Reg 
- เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา ข้อบังคับ 
ระเบียบ ประกาศ ที่เกีย่วข้อง 

1. ตรวจสอบความถูกต้องและครบถว้นของข้อมูลในแบบฟอร์ม 
บว.11 
- ตรวจสอบคุณสมบัติของนิสติ (สถานภาพนิสิต/การ

ลงทะเบียนรายวิชาวิทยานิพนธ์) 
- ตรวจสอบคุณสมบัติของอาจารย์ทีป่รึกษาให้เป็นไปตาม

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบณัฑิตศึกษา 

- ผลการตรวจสอบ
แบบฟอร์ม บว.11 

- ผลการตรวจสอบ
คุณสมบัติของนิสิต 

- ผลการตรวจสอบ
คุณสมบัติของอาจารย์ที่
ปรึกษา 

- 

เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ - แบบฟอร์ม บว.11 ท่ีผ่าน 
การตรวจสอบแล้ว 

2. จัดพิมพ์ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
3. ตรวจสอบความถูกต้องของประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
4. เสนอแบบฟอร์ม บว.11 และประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ ์

- แบบฟอร์ม บว.11 ท่ี
ผ่านการตรวจสอบแล้ว 

- ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ 

- หัวหน้างานวิชาการ 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 

- หัวหน้างานวิชาการ 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 
 

- แบบฟอร์ม บว.11 ท่ีผ่าน 
การตรวจสอบแล้ว 

- ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

5. หัวหน้างานวิชาการ เห็นชอบและลงนามในแบบฟอร์ม บว.11 
และตรวจสอบประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ์

6. รองคณบดฝี่ายวิชาการ เห็นชอบและลงนามในแบบฟอร์ม 
บว.11 และตรวจสอบประกาศแตง่ตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ์

- แบบฟอร์ม บว.11 ท่ี
ผ่านการอนุมตัิแล้ว 

- ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ที่คณบดี
บัณฑิตวิทยาลัยลงนาม 

คณบดีบณัฑติวิทยาลัย  



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- คณบดีบณัฑติวิทยาลัย - แบบฟอร์ม บว.11 ท่ีผ่าน 
ความเห็นชอบจากหัวหน้า
งานวิชาการ และรองคณบดี
ฝ่ายวิชาการ 

- ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

7. คณบดีบณัฑติวิทยาลัย อนุมตัิและลงนามในแบบฟอร์ม บว.
11 และประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์

- ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ 

เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ  - ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่
คณบดีบณัฑติวิทยาลัยลงนาม 

8. ส าเนาประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แจ้ง
คณะ/วิทยาลยั 

- ส าเนาประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ 

- นิสิต 
- อาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ ์
- คณะ/วิทยาลยั 

- งานแผนและสารสนเทศ 
- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

- ระบบตดิตามความก้าวหน้า
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 

9. กรอกข้อมูลการแต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ลง
ระบบตดิตามความก้าวหน้านสิิตระดับบณัฑิตศึกษา 

- ข้อมูลการแต่งตั้ง
คณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ในระบบ
ติดตามความก้าวหน้า
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 

- นิสิต 
- อาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ ์
- คณะ/วิทยาลยั 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ  - ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่
คณบดีบณัฑติวิทยาลัยลงนาม 

10. จัดท าแฟ้มระเบียนประวัตินสิิต - แฟ้มระเบยีนประวตัิ
นิสิต 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

  Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความถูกต้อง
ของการแต่งตั้ง
คณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ (100%) 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความพึงพอใจ
ของนิสิต/อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ และคณะ/
วิทยาลัย 

 
 



กระบวนการแต่งต้ังคณะกรรมการพิจารณาโครงร่างวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโท /เอก  
เป้าประสงค์ของกระบวนการ : เพือ่อนุมัติให้ต้นสังกัดประกาศแต่งตัง้คณะกรรมการพิจารณาโครงร่างวิทยานิพนธ์ 
 (Process Owner งานวิชาการ) (หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง งานแผนและสารสนเทศ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 
- ประธานท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ ์
- กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
- อาจารย์บณัฑิตศึกษาใน

สาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง 
- ประธานหลักสตูร/หัวหน้า

ภาควิชา 
- คณบดีคณะ/ผู้อ านวยการ

วิทยาลัย 
- ฝ่ายบุคคล บัณฑิตวิทยาลัย 
- เจ้าหน้าท่ีธุรการ งานวิชาการ 

บัณฑิตวิทยาลัย 
- กองบริการการศึกษา 

- แบบฟอร์ม บว.11(1-1) ป.โท 
บว. 11(1-2) ป.เอก แบบค า
ร้องขอแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาโครงรา่งวิทยานิพนธ์ 
(ผ่านความเห็นชอบจากคณะ/
วิทยาลัย) 

- เจ้าหน้าที่งานวิชาการ บัณฑิต
วิทยาลัย 

- ระบบ Reg 
- เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา ข้อบังคับ 
ระเบียบ ประกาศ ที่เกีย่วข้อง 

- เกียรติบตัรทีผ่่านการอบรม
จริยธรรมการวจิัยระดับ
บัณฑิตศึกษา (Research 
Ethics) จากบัณฑติวิทยาลยั 

1. ตรวจสอบความถูกต้องและครบถว้นของข้อมูลในแบบฟอร์ม  
แบบฟอร์ม บว.11(1-1)  ป.โท บว. 11(1-2) ป.เอก แบบค า
ร้องขอแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาโครงร่างวิทยานิพนธ ์
- ตรวจสอบคุณสมบัติของนิสติ (สถานภาพนิสิต/การ

ลงทะเบียนรายวิชาวิทยานิพนธ์) 
- ตรวจสอบคุณสมบัติของประธานที่ปรึกษาและคณุสมบัติ

คณะกรรมการฯ ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร
ระดับบณัฑติศึกษา 

- ตรวจสอบการแต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ์

- ตรวจสอบภาษาอังกฤษตามเกณฑ ์
- ตรวจสอบการอบรมจริยธรรมการวิจัยระดับ

บัณฑิตศึกษา  

- ผลการตรวจสอบแบบฟอรม์ 
บว.11(1-1)  ป.โท บว. 
11(1-2) ป.เอก 

- ผลการตรวจสอบคณุสมบัติ
ของนิสิต 

- ผลการตรวจสอบคณุสมบัติ
ของประธานที่ปรึกษาและ
คุณสมบัติคณะกรรมการฯ  

-  ตรวจสอบการแต่งตั้ง  
คณะกรรมการที่ปรึกษา 
วิทยานิพนธ์ 

- ผลการตรวจสอบ
ภาษาอังกฤษ 

- ผลการตรวจสอบการอบรม
จริยธรรมการวจิัยระดับ
บัณฑิตศึกษา 

 
 

- 

เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ - แบบฟอร์ม บว.11(1-1)  ป.โท 
บว. 11(1-2) ป.เอก แบบค า
ร้องขอแต่งตั้งคณะกรรมการ

2. เสนอประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาโครงร่าง 
วิทยานิพนธ ์

- แบบฟอร์ม บว.11(1-1)     
ป.โท บว. 11(1-2) ป.เอก 
แบบค าร้องขอแต่งตั้ง

- หัวหน้างานวิชาการ 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

พิจารณาโครงรา่งวิทยานิพนธ์ 
ที่ผ่านการตรวจสอบแล้ว 

3. ตรวจสอบความถูกต้องของประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาโครงรา่งวิทยานิพนธ์ 

4. เสนอแบบฟอร์ม บว.11(1-1)  ป.โท /บว. 11(1-2) ป.เอก  
แบบค าร้องขอแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาโครงร่าง
วิทยานิพนธ ์

5. และประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาโครงร่าง
วิทยานิพนธ ์

คณะกรรมการพิจารณา
โครงร่างวิทยานิพนธ์ ที่ผ่าน
การตรวจสอบแล้ว 

- ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณา
โครงร่างวิทยานิพนธ ์

- หัวหน้างานวิชาการ 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 
 

- แบบฟอร์ม บว.11(1-1) ป.โท/ 
บว. 11(1-2) ป.เอก แบบค า
ร้องขอแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาโครงรา่งวิทยานิพนธ์ 
ที่ผ่านการตรวจสอบแล้ว 

- ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาโครงรา่งวิทยานิพนธ์ 

6. หัวหน้างานวิชาการ เห็นชอบและลงนามในบว.11(1-1)ป.โท/ 
บว. 11(1-2) ป.เอก แบบค าร้องขอแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาโครงรา่งวิทยานิพนธ์ และตรวจสอบประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณาโครงร่างวทิยานิพนธ์ 

7. รองคณบดฝี่ายวิชาการ เห็นชอบและลงนามในบว.11(1-1)  
ป.โท /บว. 11(1-2) ป.เอก แบบค าร้องขอแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณาโครงร่างวทิยานิพนธ์ และตรวจสอบ
ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาโครงรา่งวิทยานิพนธ์ 

- แบบฟอร์ม บว.11(1-1)       
ป.โท บว. 11(1-2)          
ป.เอก แบบค าร้องขอ
แต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาโครงรา่ง
วิทยานิพนธ์ ที่ผ่านการ
อนุมัติแล้ว 

- ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณา
โครงร่างวิทยานิพนธ์       
ที่คณบดีบณัฑิตวิทยาลัย
อนุมัติ และลงนาม 

คณบดีบณัฑติวิทยาลัย  

- คณบดีบณัฑติวิทยาลัย - แบบฟอร์ม บว.11(1-1) ป.โท 
บว. 11(1-2) ป.เอก แบบค า
ร้องขอแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาโครงรา่งวิทยานิพนธ์ 
ที่ผ่านความเห็นชอบจาก

8. คณบดีบณัฑติวิทยาลัย อนุมตัิและลงนามในแบบฟอร์ม          
บว.11(1-1) ป.โท /บว. 11(1-2) ป.เอก แบบค าร้องขอแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณาโครงร่างวทิยานิพนธ์ และประกาศ
แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาโครงร่างวิทยานิพนธ ์

- ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณา
โครงร่างวิทยานิพนธ ์

เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

หัวหน้างานวิชาการ และรอง
คณบดฝี่ายวิชาการ 

- ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาโครงรา่งวิทยานิพนธ์ 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ  - ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาโครงรา่งวิทยานิพนธ์
ที่เสนอคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย
พิจารณาอนุมัติ และลงนาม  

9. แจ้งคณะ/วิทยาลัย และจดัส่งประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาโครงรา่งวิทยานิพนธ์ที่คณบดีบณัฑิตวิทยาลัย
พิจารณาอนุมัติ และลงนาม  

- ส่งประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณา
โครงร่างวิทยานิพนธ ์

- นิสิต 
- อาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ ์
- คณะกรรมการฯ 
- คณะ/วิทยาลยั 

 
- งานแผนและสารสนเทศ 
- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

- ระบบตดิตามความก้าวหน้า
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 

10. กรอกข้อมูลการแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาโครงร่าง
วิทยานิพนธ ์ลงระบบตดิตามความก้าวหน้านิสติระดับ
บัณฑิตศึกษา 

- ข้อมูลการแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณา
โครงร่างวิทยานิพนธ์ ใน
ระบบตดิตามความก้าวหน้า
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 

- นิสิต 
- อาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ ์
- คณะกรรมการฯ  
- คณะ/วิทยาลยั 
 
 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ  - ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ
โครงร่างวิทยานิพนธ์ท่ีคณบดี
บัณฑิตวิทยาลัยลงนามอนุมัติ 
ให้ต้นสังกัดประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณา
โครงการวิทยานิพนธ ์

11. จัดท าแฟ้มระเบียนประวัตินสิิต - แฟ้มระเบยีนประวตัินิสติ - เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 
 
 
 

  Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 

ตัวชี้วัด ตัวชี้วัด 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

ร้อยละของความถูกต้องของ
การแต่งตั้งกรรมการพิจารณา
โครงร่างวิทยานิพนธ์ระดับ
ปริญญาโท/เอก (100%) 

ร้อยละของความพึงพอใจ
ของนิสิต/ประธานท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ กรรมการที่
ปรึกษาฯ และคณะ/
วิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กระบวนการจัดท าประกาศบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร เร่ือง อนุมัติให้นิสิตระดับปริญญาโท / เอก ด าเนินการท าวิจัย 
เป้าประสงค์ของกระบวนการ : เพือ่จัดท าประกาศบัณฑติวิทยาลยั มหาวิทยาลัยนเรศวร เรื่อง อนุมัติให้นิสิตระดับปริญญาโท / เอก ด าเนินการท าวิจัย 
 (Process Owner งานวิชาการ) (หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง งานแผนและสารสนเทศ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- ฝ่ายบุคคล บัณฑิตวิทยาลัย 
- งานแผนและสารสนเทศ 
- เจ้าหน้าท่ีธุรการ งานวิชาการ 

บัณฑิตวิทยาลัย 
 

-  แบบฟอร์ม บว.11(3) แบบ
อนุมัติจัดท าประกาศโครงร่าง
วิทยานิพนธ์เพ่ือด าเนินการท า
วิจัย (ผ่านความเห็นชอบจาก
คณะ/วิทยาลยั) 

- ระบบ ลงรับเอกสาร 
 

1. ลงรับเอกสาร แบบฟอร์ม บว.11(3) แบบอนุมัติจัดท าประกาศ
โครงร่างวิทยานิพนธ์เพื่อด าเนินการท าวิจัย 

  

- เอกสารทีผ่่านการลงรับใน
ระบบลงรับ 

 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ
บัณฑิตวิทยาลัย 

 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ บัณฑิต
วิทยาลัย 

- งานแผนและสารสนเทศ 
- กองบริการการศึกษา 

 
 

- เอกสาร บว.11(3) แบบอนุมัติ
จัดท าประกาศโครงร่าง
วิทยานิพนธ์เพ่ือด าเนินการท า
วิจัย ที่ผ่านการลงรับในระบบ 

- เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา ข้อบังคับ 
ระเบียบ ประกาศ ที่เกีย่วข้อง 

- ระบบ reg.nu.ac.th (กอง
บริการการศึกษา) 

- ระบบตดิตามความก้าวหน้า
วิทยานิพนธ์ (งานแผนและ
สารสนเทศ) 
 

2. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในแบบฟอร์ม บว.11(3) 
แบบอนุมัติจัดท าประกาศโครงร่างวิทยานิพนธ์เพื่อด าเนินการ
ท าวิจัย ได้แก่  
- การตรวจสอบ แบบอนุมัตผิลการพิจารณาโครงรา่ง

วิทยานิพนธ์ (รายชื่อกรรมการสอบ การลงลายชื่อ
กรรมการ การพิจารณาผลการสอบ ข้อคิดเห็นของ
กรรมการสอบ)  

- ตรวจสอบประกาศแต่งตั้งกรรมการสอบของคณะต้น
สังกัด  

- ตรวจสอบใบรับรองจากคณะกรรมการจรยิธรรมการ
วิจัยในมนุษย์/สัตว์/ความปลอดภยัทางชีวภาพ  
หรือแบบฟอร์ม บว 14 แบบยืนยนัความเกี่ยวข้อง - 
ไม่เกี่ยวข้องของวิทยานิพนธ์กับจรยิธรรมการวิจัย  

- แบบฟอร์ม บว.11(3)  
แบบอนุมัติจัดท าประกาศ
โครงร่างวิทยานิพนธ์เพื่อ
ด าเนินการท าวิจยัที่ผ่านการ
ตรวจสอบ และประทับตรา
ผู้บริหาร และลงวันท่ีอนุมัต ิ

- ประกาศอนุมตัิให้
ด าเนินการท าวิจยั 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 
- หัวหน้างานวิชาการ 
- หัวหน้าส านักงาน 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 
- คณบดีบณัฑติวิทยาลัย 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

3. จัดท าเอกสารแบบฟอร์ม บว.11(3) แบบอนุมัติจัดท าประกาศ
โครงร่างวิทยานิพนธ์เพื่อด าเนินการท าวิจัย และพมิพ์ประกาศ
อนุมัติใหด้ าเนินการท าวิจัย 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 
- หัวหน้างานวิชาการ 
- หัวหน้าส านักงาน 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 
- คณบดีบณัฑติวิทยาลัย 

- แบบฟอร์ม บว.11(3)  
แบบอนุมัติจัดท าประกาศ
โครงร่างวิทยานิพนธ์เพื่อ
ด าเนินการท าวิจยัที่ผ่านการ
ตรวจสอบ และประทับตรา
ผู้บริหาร และลงวันท่ีอนุมัต ิ

- ประกาศอนุมตัิให้ด าเนินการท า
วิจัย 

4. เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ (คนที่ 2) ตรวจสอบความถูกต้องของ
การจัดท าเอกสาร บว.11(3) และประกาศอนุมตัิให้ด าเนินการ
ท าวิจัย 

5. เสนอหัวหน้างานวิชาการตรวจสอบ ให้ความเห็นชอบ 
และลงนามในแบบฟอร์ม บว.11(3)  และลงนามก ากับ 
การตรวจสอบประกาศอนุมตัิให้ด าเนินการวิจัย 

6. เสนอหัวหน้าส านักงาน ลงนามก ากับให้ความเห็นชอบ 
แบบฟอร์ม บว.11(3)  และประกาศอนุมัติให้ด าเนินการวิจัย 

7. เสนอรองคณบดีฝา่ยวิชาการ ให้ความเห็นชอบ 
และลงนามในแบบฟอร์ม บว.11(3)  และลงนามก ากับ 
การตรวจสอบประกาศอนุมตัิให้ด าเนินการวิจัย 

- แบบฟอร์ม บว.11(3)  
แบบอนุมัติจัดท าประกาศ
โครงร่างวิทยานิพนธ์เพื่อ
ด าเนินการท าวิจยัที่ผ่านการ
ลงนามการตรวจสอบจาก
หัวหน้างานวิชาการ / 
หัวหนา้ส านักงาน /  
รองคณบดฝี่ายวิชาการ 

- ประกาศอนุมตัิให้
ด าเนินการท าวิจยัที่ผ่านการ
ลงนามก ากับจากหัวหนา้
งานวิชาการ / หัวหน้า
ส านักงาน / รองคณบด ี

- ฝ่ายวิชาการ 

คณบดีบณัฑติวิทยาลัย  

- คณบดีบณัฑติวิทยาลัย - แบบฟอร์ม บว.11(3)  
แบบอนุมัติจัดท าประกาศ
โครงร่างวิทยานิพนธ์เพื่อ
ด าเนินการท าวิจยัที่ผ่านการ
ลงนามการตรวจสอบจาก
หัวหน้างานวิชาการ /  
หัวหน้าส านักงาน /  
รองคณบดฝี่ายวิชาการ 

8. คณบดีบณัฑติวิทยาลัย อนุมตัิและลงนามในแบบฟอร์ม บว.
11(3)  และประกาศอนุมัติให้ด าเนินการท าวิจัย 

- แบบฟอร์ม บว.11(3)  
แบบอนุมัติจัดท าประกาศ
โครงร่างวิทยานิพนธ์เพื่อ
ด าเนินการท าวิจยัที่ไดร้ับ
การอนุมัต ิ

- ประกาศอนุมตัิให้
ด าเนินการท าวิจยัที่คณบดี
ลงนามแล้ว 

เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- ประกาศอนุมตัิให้ด าเนินการ 
ท าวิจัยที่ผ่านการลงนามก ากับ
จากหัวหน้างานวิชาการ / 
หัวหน้าส านักงาน / รองคณบด ี
ฝ่ายวิชาการ 

 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ  
- งานแผนและสารสนเทศ 

 

- แบบฟอร์ม บว.11(3)  
แบบอนุมัติจัดท าประกาศ
โครงร่างวิทยานิพนธ์เพื่อ
ด าเนินการท าวิจยัที่ไดร้ับการ
อนุมัต ิ

- ประกาศอนุมตัิให้ด าเนินการ
ท าวิจัยที่คณบดลีงนามแล้ว  

- ระบบตดิตามความก้าวหน้า
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 

9. เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการตรวจสอบการลงนามให้ครบถ้วนของ
เอกสาร 

10. เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการท าการบันทึกข้อมูลในระบบติดตาม
นิสิต 

11. เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการท าการท าการส าเนาประกาศอนุมัติให้
ด าเนินการท าวิจยัจัดส่งคณะ/ วิทยาลัยที่นสิิตสังกดั เพื่อแจ้งผู้
เกี่ยวข้อต่อไป 

12. เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการจัดเก็บเข้าแฟ้มระเบยีนประวตัินิสติ 

- ข้อมูลบันทึกในระบบ
ติดตาม 

- ส าเนาประกาศอนุมตัิให้
ด าเนินการท าวิจยั 

- เอกสารในแฟ้มระเบยีน
ประวัตินสิิต 

- นิสิต 
- อาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ ์
- คณะ/วิทยาลยั 

 

  Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความถูกต้องของ
การแต่งตั้งกรรมการพิจารณา
โครงร่างวิทยานิพนธ์ระดับ
ปริญญาโท/เอก (100%) 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความพึงพอใจ
ของนิสิต/ประธานท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ กรรมการที่
ปรึกษาฯ และคณะ/
วิทยาลัย 

 
 
 
 
 



กระบวนการแต่งต้ังคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ์
เป้าประสงค์ของกระบวนการ : เพือ่จัดท างานประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ์
(Process Owner งานวิชาการ) (หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง งานแผนและสารสนเทศ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 
- อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
- ประธานหลักสตูร/หัวหน้า

ภาควิชา 
- คณบดีคณะ/ผู้อ านวยการ

วิทยาลัย 
- เจ้าหน้าท่ีวิชาการประจ าคณะ 
- คนเดินหนังสือ ประจ าบณัฑิต

วิทยาลัย 
- เจ้าหน้าท่ีธุรการ งานวิชาการ 

บัณฑิตวิทยาลัย 
 

- บว.21 แบบขออนุมัติแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ์(ผ่านความ
เห็นชอบจากคณะ/วิทยาลัย) 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ บัณฑิต
วิทยาลัย 

- ระบบ Reg 
- ระบบตดิตามความก้าวหน้า

นิสิต 
- เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับบณัฑติศึกษา ข้อบังคับ 
ระเบียบ ประกาศ ที่เกีย่วข้อง 

1. เจ้าหน้าท่ีธุรการ งานวิชาการ บัณฑิตวิทยาลยั  
ลงรับ บว.21 แบบขออนุมัติแต่งตัง้คณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ์

2. เจ้าหน้าท่ีวิชาการตรวจสอบคุณสมบัติของนิสิต /
ตรวจสอบคุณสมบัติของคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  
- ตรวจสอบการลงทะเบียนวิทยานพินธ์ / รายวิชาครบ

หน่วยกิตตามที่ก าหนด ของนิสิต 
- ตรวจสอบสอบผ่านความรูภ้าษาองักฤษตามประกาศ

ของมหาวิทยาลัย (ส าหรับนสิิตระดับปริญญาเอก) 
- ตรวจสอบการสอบวดัคุณสมบตัิ (Qualifying 

Examination) (ส าหรับนิสติระดบัปริญญาเอก) 
- ตรวจสอบการอบรมจริยธรรมการวิจัยระดับ

บัณฑิตศึกษา (Research Ethics)      
- ตรวจสอบการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรม

การวิจัยในมนุษย/์สัตว์/ความปลอดภัยทางชีวภาพ    
- ตรวจสอบการตรวจสอบและป้องกันการคัดลอก

ผลงานของผู้อื่น 
- ตรวจสอบคุณสมบัติ คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์

มีคุณสมบัตเิป็นไปตามเกณฑ ์
- ตรวจสอบการเข้าระบบ I Thesis  

ผลการตรวจสอบ
เอกสารต่างๆ  

- 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- ตรวจสอบการช าระเงินค่าลงทะเบยีนสอบ
วิทยานิพนธ ์ 

- ตรวจสอบการมสีภาพนสิิต 
เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ - แบบฟอร์ม บว.21 

ที่ผ่านการตรวจสอบแล้ว 
3. จัดพิมพ์ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ์
4. ตรวจสอบความถูกต้องของประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการ

สอบวิทยานิพนธ ์
5. เสนอแบบฟอร์ม บว.21 และประกาศแต่งตั้ง

คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ์

- แบบฟอร์ม บว.21 
ที่ผ่านการตรวจสอบ
แล้ว 

- ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ์

- หัวหน้างานวิชาการ 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 

- หัวหน้างานวิชาการ 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 
 

- แบบฟอร์ม บว.21 
ที่ผ่านการตรวจสอบแล้ว 

-  ประกาศแต่งตั้ง 
คณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ์

6. หัวหน้างานวิชาการ เห็นชอบและลงนามในแบบฟอร์ม 
บว.21 และตรวจสอบประกาศแตง่ตั้งคณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ์

7. รองคณบดฝี่ายวิชาการ เห็นชอบและลงนามในแบบฟอร์ม 
บว.21 และตรวจสอบประกาศแตง่ตั้งคณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ์

- แบบฟอร์ม บว.21 ที่
ผ่านการอนุมตัิแล้ว 

- ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการที่สอบ
วิทยานิพนธ ์ที่คณบดี
บัณฑิตวิทยาลัยลงนาม 

คณบดีบณัฑติวิทยาลัย  

- คณบดีบณัฑติวิทยาลัย - แบบฟอร์ม บว.21 ท่ีผ่าน 
ความเห็นชอบจากหัวหน้า
งานวิชาการ และรองคณบดี
ฝ่ายวิชาการ 

- ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ์

8. คณบดีบณัฑติวิทยาลัย อนุมตัิและลงนามในแบบฟอร์ม 
บว.21 และประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ์

- ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ์

เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ  - ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ

9. ส าเนาประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ์
แจ้งคณะ/วิทยาลัย 

- ส าเนาประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ์

- นิสิต 
- คณะกรรมการสอบ

วิทยานิพนธ ์



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

วิทยานิพนธ ์ที่คณบดีบัณฑิต
วิทยาลัยลงนาม 

- คณะ/วิทยาลยั 

- งานแผนและสารสนเทศ 
- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

- ระบบตดิตามความก้าวหน้า
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 

10. กรอกข้อมูลวันสอบวิทยานิพนธ์ ลงระบบติดตาม
ความก้าวหน้านิสติระดับบณัฑิตศกึษา 

- ข้อมูลวันสอบ
วิทยานิพนธ์ ในระบบ
ติดตามความก้าวหน้า
นิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา 

- นิสิต 
- คณะกรรมการสอบ

วิทยานิพนธ ์
- คณะ/วิทยาลยั 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ  - ประกาศแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ์ที่คณบดีบัณฑิต
วิทยาลัยลงนาม 

11. จัดเก็บลงแฟ้มระเบียนประวัตินิสติ - แฟ้มระเบยีนประวตัิ
นิสิต 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความถูกต้อง
ของการแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ (100%) 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความพึงพอใจ
ของนิสิต/คณะกรรมการ
สอบวิทยานิพนธ์ และ
คณะ/วิทยาลยั 

 

 
 
 
 
 
 
 



กระบวนการส่งวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์และรายงานผลการสอบวิทยานิพนธ์ 
เป้าประสงค์ของกระบวนการ : เพือ่เสนอขออนุมัติส่งเล่มวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์และรายงานผลการสอบวิทยานิพนธ์ 
(Process Owner งานวิชาการ) (หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง งานแผนและสารสนเทศ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 
- อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
- ประธานหลักสตูร/หัวหน้า

ภาควิชา 
- คณบดีคณะ/ผู้อ านวยการ

วิทยาลัย 
- ฝ่ายบุคคล บัณฑิตวิทยาลัย 
- เจ้าหน้าท่ีธุรการ งานวิชาการ 

บัณฑิตวิทยาลัย 
- ส านักหอสมุด 
- คณะ/ผู้อ านวยการวิทยาลัย 

- แบบฟอร์ม บว.26 แบบส่ง
วิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ (ผ่าน
ความเห็นชอบจากคณะ/
วิทยาลัย) 

- เล่มวิทยานิพนธ์ฉบับสมบรูณ ์
- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ บัณฑิต

วิทยาลัย 
- ระบบ Reg 
- เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา ข้อบังคับ 
ระเบียบ ประกาศ ที่เกีย่วข้อง 

1. ตรวจสอบความถูกต้องและครบถว้นของข้อมูลในแบบฟอร์ม 
บว.26 
- ตรวจสอบคุณสมบัติของนิสติ (สถานภาพนิสิต/ผา่นการ

สอบวิทยานิพนธ์/ผา่นตีพิมพ์ผลงานวิทยานิพนธ์) 
- ตรวจสอบเอกสารและหลักฐานแนบ ส าหรับนสิิตที่ใช้

ระบบ iThesis (Submission document ในระบบ 
iThesis) และส าหรับนสิิตทีไ่ม่ใช้ระบบ iThesis 
(บทคัดย่อฉบับภาษาไทย-ภาษาอังกฤษ 1 ชุด และแผ่น 
CD ข้อมูลวิทยานิพนธ์เตม็ฉบับ 1 แผ่น) 

2. ตรวจสอบความถูกต้องและครบถว้นของเล่มวิทยานิพนธ์
ฉบับสมบรูณ ์
- ส าหรับนสิิตที่ใช้ระบบ iThesis จ านวน 1 เล่ม (ท่ีบาร์

โค้ตในระบบ) และส าหรับนสิิตทีไ่ม่ใช้ระบบ iThesis 
จ านวน 2 เล่ม และเย็บกี่ จ านวน 1 เล่ม 

- ตรวจสอบรูปแบบการจัดเล่มวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ ์
- ตรวจสอบการลงนามอนุมัติของคณะกรรมการสอบ

วิทยานิพนธ ์

- ผลการตรวจสอบ
แบบฟอร์ม บว.26 

- ผลการตรวจสอบ
คุณสมบัติของนิสิต 

- ผลการตรวจสอบเล่ม
วิทยานิพนธ์ฉบับ
สมบูรณ ์

- 

เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ - แบบฟอร์ม บว.26 ท่ีผ่าน 
การตรวจสอบแล้ว 

- เล่มวิทยานิพนธ์ฉบับสมบรูณ์ ที่
ผ่านการตรวจสอบแล้ว 

3. เสนอบันทึกขอส่งผลการสอบวิทยานิพนธ ์
4. เสนอแบบฟอร์ม บว.24 แบบรายงานผลการสอบวิทยานิพนธ์

วิทยานิพนธ ์ 
5. เสนอแบบฟอร์ม บว.26 และเลม่วทิยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ ์

- แบบฟอร์ม บว.26 ท่ี
ผ่านการตรวจสอบแล้ว 

- หัวหน้างานวิชาการ 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- แบบฟอร์ม บว.24 แบบ
รายงานผลการสอบ
วิทยานิพนธว์ิทยานิพนธ์ (ท่ี
นิสิตสอบวิทยานิพนธ์ผ่าน และ
ได้ยื่นไว้หลังการสอบเสร็จสิ้น) 

 
 

- เล่มวิทยานิพนธ์ฉบับ
สมบูรณ์ ที่ผ่านการ
ตรวจสอบแล้ว 

- หัวหน้างานวิชาการ 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 
 

- แบบฟอร์ม บว.26 ท่ีผ่าน 
การตรวจสอบแล้ว 

- เล่มวิทยานิพนธ์ฉบับสมบรูณ์ ที่
ผ่านการตรวจสอบแล้ว 

- บันทึกขอส่งผลการสอบ
วิทยานิพนธ์ และแบบฟอร์ม 
บว.24 แบบรายงานผลการ
สอบวิทยานิพนธว์ิทยานิพนธ์ 

6. หัวหน้างานวิชาการ เห็นชอบและลงนามในแบบฟอร์ม บว.26 
และตรวจสอบเล่มวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ ์

7. รองคณบดฝี่ายวิชาการ (ปฏบิัติราชการแทนคณบดีบณัฑติ
วิทยาลัย) เห็นชอบและลงนามในแบบฟอร์ม บว.26 และ
ตรวจสอบเลม่วิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ ์

- แบบฟอร์ม บว.26 ท่ี
ผ่านการอนุมตัิแล้ว 

- เล่มวิทยานิพนธ์ฉบับ
สมบูรณ์ ที่ผ่านการ
ตรวจสอบแล้ว 

- บันทึกขอส่งผลการสอบ
วิทยานิพนธ์ และ
แบบฟอร์ม บว.24 แบบ
รายงานผลการสอบ
วิทยานิพนธ์วิทยานิพนธ ์
ที่ผ่านการตรวจสอบ
แล้ว 

คณบดีบณัฑติวิทยาลัย  

- คณบดีบณัฑติวิทยาลัย - บันทึกขอส่งผลการสอบ
วิทยานิพนธ์ และแบบฟอร์ม 
บว.24 แบบรายงานผลการ
สอบวิทยานิพนธ์วิทยานิพนธ ์
ที่ผ่านการตรวจสอบจาก
หัวหน้างานวิชาการ และรอง
คณบดฝี่ายวิชาการ 

8. คณบดีบณัฑติวิทยาลัย อนุมตัิและลงนามในบันทึกขอส่งผล
การสอบวิทยานิพนธ์ และแบบฟอร์ม บว.24 แบบรายงานผล
การสอบวิทยานิพนธว์ิทยานิพนธ ์

9. คณบดีบณัฑติวิทยาลัย อนุมตัิและลงนามในเลม่วิทยานิพนธ์
ฉบับสมบรูณ ์

- อนุมัติผลการสอบ
วิทยานิพนธ์ ในบันทึก
ขอส่งผลการสอบ
วิทยานิพนธ์ และ
แบบฟอร์ม บว.24 แบบ
รายงานผลการสอบ
วิทยานิพนธ์ 

เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- เล่มวิทยานิพนธ์ฉบับสมบรูณ์ 
ที่ผ่านการตรวจสอบจาก
หัวหน้างานวิชาการ และรอง
คณบดฝี่ายวิชาการ 

- เล่มวิทยานิพนธ์ฉบับ
สมบูรณ์ ที่ผ่านการ
อนุมัติลงนามแล้ว 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 
- งานแผนและสารสนเทศ 

- ระบบตดิตามความก้าวหน้า
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 

- ระบบ iThesis 

10. กรอกข้อมูลการอนุมัติส่งเล่มวิทยานิพนธ์ลงระบบตดิตาม
ความก้าวหน้านิสติระดับบณัฑิตศกึษา 

11. กรอกข้อมูลบารโ์ค๊ตเลม่ส าหรับเลม่วิทยานิพนธ์ฉบับสมบรูณ์ 
ของนิสิตที่ใช้ระบบ iThesis 

- ผลการสอบผ่าน
วิทยานิพนธ์ 
- เล่มวิทยานิพนธ์ฉบับ
สมบูรณ์ ที่ผ่านการอนุมัติ
ลงนามแล้ว 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 
 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ  - บันทึกขอส่งผลการสอบ
วิทยานิพนธ์ และแบบฟอร์ม 
บว.24 แบบรายงานผลการ
สอบวิทยานิพนธ์ 

- เล่มวิทยานิพนธ์ฉบับสมบรูณ์ 
ที่คณบดีบณัฑิตวิทยาลัยที่
อนุมัติลงนามแล้ว 

12. จัดส่งบันทึกขอส่งผลการสอบวิทยานิพนธ์ และแบบฟอร์ม 
บว.24 แบบรายงานผลการสอบวทิยานิพนธ์ ให้กองบริการ
การศึกษา 

13. จัดส่งเล่มวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์  ให้ส านักหอสมุด และ
คณะ/วิทยาลยั  
- ส าหรับเลม่วิทยานิพนธท์ี่ใช้ระบบ iThesis ส่งให้

ส านักหอสมุด (จ านวน 1 เล่ม)  
- ส าหรับเลม่วิทยานิพนธท์ี่ไม่ใช้ระบบ iThesis ส่งให้

ส านักหอสมุด (จ านวน 1 เล่ม และเย็บกี่ จ านวน 1 เลม่) 
และคณะ (จ านวน 1 เล่ม) 

- หากนิสิตส่งเลม่วิทยานิพนธม์ากกว่าจ านวนท่ีก าหนด 
แจ้งให้นิสิตมารับเล่มคืน 

- จัดส่งบันทึกขอส่งผล
การสอบวิทยานิพนธ์ 
และแบบฟอรม์ บว.24 
แบบรายงานผลการ
สอบวิทยานิพนธ์ 

- วิทยานิพนธ์ฉบับ
สมบูรณ ์

- กองบริการการศึกษา 
- ส านักหอสมุด 
- คณะ/วิทยาลยั 
- นิสิต 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ  - แบบฟอร์ม บว.26 ท่ีผ่านการ
อนุมัติแล้ว 

- ส าเนาบันทึกขอส่งผลการ
สอบวิทยานิพนธ์ และ

14. จัดท าแฟ้มระเบียนประวัตินสิิต - แฟ้มระเบยีนประวตัิ
นิสิต 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

แบบฟอร์ม บว.24 แบบ
รายงานผลการสอบ
วิทยานิพนธ ์ที่ผ่านการอนุมัติ
แล้ว 

 
  Leading indicator 

ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 
ตัวชี้วัด 

ร้อยละของความถูกต้อง
ของผลการสอบ
วิทยานิพนธ์ และเลม่
วิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์  
(100%) 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความพึงพอใจ
ของนิสิต/อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ และคณะ/
วิทยาลัย/กองบริการ
การศึกษา 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 



กระบวนการรับเข้าศึกษาระดบับัณฑติศึกษา 
เป้าประสงค์ของกระบวนการ เพื่อให้การรับบุคคลเข้าศึกษาตอ่ระดับบัณฑิตศึกษา เป็นไปตามแผนการรับเข้าศึกษา และตามคุณสมบัติที่หลักสูตรก าหนด  
(Process Owner งานวชิาการ) (หน่วยงานที่เก่ียวข้อง งานแผนและสารสนเทศ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- คณะ/วิทยาลยัเจ้าของหลักสูตร 
- หลักสตูรระดับบณัฑติศึกษา 
- ฝ่ายบุคคล บัณฑิตวิทยาลัย 

- จ านวนรับ/คณุสมบัติของ
ผู้สมคัร/ค่าธรรมเนียมการ
การศึกษา 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

1. ตรวจสอบข้อมลูจ านวนรับ/คณุสมบัติของผู้สมัคร/
ค่าธรรมเนียมการการศึกษา 

2. จัดท าประกาศการรับสมัครคดัเลือกบุคคลเพื่อเข้าศึกษาใน
มหาวิทยาลยันเรศวร ระดับบณัฑติศึกษา เสนอคณบดี
บัณฑิตวิทยาลัยลงนาม 

3. จัดท าประกาศค่าธรรมเนยีมการศกึษา เสนออธิการบดลีง
นาม 

- ผลการตรวจสอบข้อมลู
จ านวนรับ/คณุสมบัติของ
ผู้สมคัร/ค่าธรรมเนียมการ
การศึกษา 

- ประกาศการรับสมัคร
คัดเลือกบุคคลเพื่อเข้าศึกษา
ในมหาวิทยาลัยนเรศวร 
ระดับบณัฑติศึกษา 

- ประกาศค่าธรรมเนียม
การศึกษา 

- เจ้าหน้าท่ีงานแผนและ
สารสนเทศ 

- เจ้าหน้าท่ีงานอ านวยการ 
- เจ้าหน้าท่ีกองกลาง 

- เจ้าหน้าท่ีงานแผนและ
สารสนเทศ 

- เว็บไซด์บณัฑติวิทยาลยั 
- ระบบ Graduate 

Admission 

4. จัดท า Banner ประชาสัมพันธ์การรับสมัคร 
5. เปิดระบบ Graduate Admission 

- Banner ประชาสัมพันธ์การ
รับสมคัร 
 

- ผู้สมคัรเข้าศึกษาต่อ
ระดับบณัฑติศึกษา 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 
- ผู้สมคัรเข้าศึกษาต่อระดับ

บัณฑิตศึกษา 
- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

- ข้อมูลการสมัคร และ
เอกสารประกอบการสมคัร 

- ระบบ Graduate 
Admission 

6. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและเอกสาร 
การสมคัรในระบบ Graduate Admission 

7. จัดส่งข้อมูลและเอกสารการสมัครให้คณะ/วิทยาลยั
พิจารณา ผ่านระบบ Graduate Admission 

ผลการตรวจสอบข้อมลูและ
เอกสารการสมัครในระบบ 
Graduate Admission 

คณะ/วิทยาลยั 

- คณะ/วิทยาลยั - ผลการพิจารณาการรับเข้า
ศึกษา  

- ระบบ Graduate 
Admission 

8. ตรวจสอบรายชื่อผูผ้่านการพิจารณาคัดเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับบณัฑติศึกษา 

9. จัดท าประกาศรายชื่อผูผ้่านการพจิารณาคัดเลือกเข้าศึกษา
ต่อระดับบัณฑติศึกษา 

ประกาศรายชื่อผูผ้่านการ
พิจารณาคัดเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับบณัฑติศึกษา 

- ผู้ผ่านการพิจารณา
คัดเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับบณัฑติศึกษา 

- กองบริการการศึกษา 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ  
- กองบริการการศึกษา - รายชื่อผู้ผา่นการพิจารณา

คัดเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ
บัณฑิตศึกษา 

10. จัดส่งประกาศรายชื่อผู้ผ่านการพิจารณาคดัเลือกเข้าศึกษา
ต่อระดับบัณฑติศึกษาให้กองบริการการศึกษาเพื่อก าหนด
รหัสนสิิต 

รายชื่อนิสิตในระบบ Reg - ผู้สมคัรเข้าศึกษาต่อ
ระดับบณัฑติศึกษา 

  Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความถูกต้องของ
ข้อมูลผูส้มัคร ผลการพิจารณา
และประกาศรายชื่อผู้ผา่นการ
พิจารณาฯ (100%) 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความพึงพอใจ
ของผู้สมัคร และคณะ/
วิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กระบวนการก ากับตดิตาม (มิตเิก่ียวกับคณาจารย์บัณฑิตศึกษา) 
เป้าประสงค์ของกระบวนการ เพื่อแต่งตั้งคณาจารย์บณัฑิตศึกษาที่มีคุณสมบัติเปน็ไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดบับัณฑติศึกษา 
 (Process Owner งานวชิาการ) (หน่วยงานที่เก่ียวข้อง งานแผนและสารสนเทศ) 
 

หัวหน้าทีมSupplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- เจ้าหน้าท่ีบัณฑิตศึกษาของ
คณะ/วิทยาลยัเจ้าของ
หลักสตูร 

- อว. 

- ประกาศฯ เกณฑม์าตรฐาน
หลักสตูรระดับบณัฑติศึกษา 

- ระเบียบฯ การแต่งตั้ง
คณาจารย์บณัฑิตศึกษา 

- บันทึกข้อความเสนอรายชื่อ
คณาจารย์บณัฑิตศึกษาที ่
คณะ/วิทยาลยัเสนอ  

- ระบบฐานข้อมลูผลงานทาง
วิชาการ 

1. เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ ตรวจสอบคุณสมบัติของคณาจารย์ 
ผ่านระบบข้อมูลผลงานทางวิชาการ 

2. จัดพิมพ์ข้อมูลคณาจารย์ทีผ่่านการตรวจคณุสมบัติแล้ว  
เพื่อเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าบณัฑิตวิทยาลัย 

- ผลการตรวจสอบคณุสมบัต ิ - งานอ านวยการ 

- งานอ านวยการ - มติที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าบณัฑิตวิทยาลัย 

3. จัดท าบันทึกข้อความส่งรายชื่อคณาจารย์ทีผ่่านการ
พิจารณาจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าบัณฑิตวิทยาลัย   
ไปยังกองการบริหารงานบุคคล เพือ่จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง
คณาจารย์บณัฑิตศึกษา และอาจารย์พิเศษบัณฑิตศึกษา 

- บันทึกข้อความ 
- รายชื่อคณาจารย์ทีผ่่านการ

พิจารณาจากท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ า
บัณฑิตวิทยาลัย   

- กองการบริหารงานบุคคล 

- กองการบริหารงานบุคคล - ค าสั่งแต่งตั้งคณาจารย์
บัณฑิตศึกษา 

- ประกาศแต่งตั้งอาจารย์
พิเศษบัณฑติศึกษา 

4. เสนอค าสั่งแต่งตั้งคณาจารย์บณัฑติศึกษา และประกาศ
แต่งตั้งอาจารย์พิเศษบณัฑติศึกษา ต่อท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ าบณัฑิตวิทยาลัย เพื่อทราบ 
 

- มติที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าบณัฑิตวิทยาลัย 

- งานอ านวยการ 
 

- งานวิชาการ - ระบบฐานข้อมลูการแต่งตั้ง
คณาจารย์บณัฑิตศึกษา 

5.  จัดส่งค าสั่งแต่งตั้งคณาจารย์บณัฑิตศึกษา และประกาศ 
     แต่งตั้งอาจารย์พิเศษบัณฑติศกึษา ให้กับคณะ/วิทยาลัย 

- ข้อมูลการแต่งตั้งคณาจารย์
บัณฑิตศึกษา และอาจารย์
พิเศษบัณฑติศึกษาในระบบ

- คณะ/วิทยาลยั 
- คณาจารย์บณัฑิตศึกษา 
- นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 



หัวหน้าทีมSupplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

(ประกาศ/ค าสั่งจาก
มหาวิทยาลยันเรศวร) 

6.  กรอกข้อมูลการแต่งตั้งคณาจารย์บัณฑิตศึกษา และอาจารย ์
    พิเศษบัณฑิตศึกษาในระบบฐานข้อมูลการแต่งตั้งคณาจารย ์
    บัณฑิตศึกษา (ประกาศ/ค าสั่งจากมหาวิทยาลัยนเรศวร) 

ฐานข้อมูลการแต่งตั้ง
คณาจารย์บณัฑิตศึกษาฯ 

 

  Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความถูกต้องของ 
ข้อมูลการแต่งตั้งคณาจารย์
บัณฑิตศึกษา และอาจารย์
พิเศษบัณฑติศึกษาในระบบ
ฐานข้อมูลผลงานทางวิชาการ 
(100%) 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความพึงพอใจ
ของคณาจารย์บณัฑติศึกษา 
และคณะ/วิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กระบวนการพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา (โครงการสัมฤทธิบัตรบัณฑติศึกษา) 
เป้าประสงค์ของกระบวนการ เพื่อเปิดโอกาสให้บุคคลทั่วไปไดเ้พิ่มพูนความรู้ และสามารถสะสมหน่วยกิตเพื่อน ามาใช้เป็นส่วนหนึ่งในการศึกษาต่อระดับบณัฑิตศึกษาของ

มหาวิทยาลยันเรศวร 
 (Process Owner งานวชิาการ) (หน่วยงานที่เก่ียวข้อง งานอ านวยการ งานแผนและสารสนเทศ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- งานวิชาการ 
- คณบดีบณัฑติวิทยาลัย 

- โครงการสัมฤทธิบัตรบัตร
บัณฑิตศึกษา 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

1. จัดท าบันทึกข้อความขอความอนุเคราะหส์ ารวจข้อมูลความ
ต้องการที่จะเปดิสอนหลักสตูร/รายวิชา ระดับบณัฑิตศึกษา 
โครงการสัมฤทธิบัตรบัณฑติศึกษา  

2. เสนอคณบดีบณัฑิตวิทยาลัยลงนาม 

- บันทึกข้อความขอความ
อนุเคราะหส์ ารวจข้อมูล
ความต้องการที่จะเปิด
สอนหลักสูตร/รายวิชา 
ระดับบณัฑติศึกษา โครง
การสัมฤทธิบัตร
บัณฑิตศึกษา ที่คณบดี
บัณฑิตวิทยาลัยลงนาม
แล้ว 

- คณะ/วิทยาลยัเจ้าของ
หลักสตูร 

- คณะ/วิทยาลยัเจ้าของหลักสูตร - ข้อมูลรายวิชา/ จ านวนรับ/ 
คุณสมบัติของผูส้มัคร/ 
ค่าลงทะเบียนเรียน 

- ข้อบังคับฯ ว่าด้วย โครงการ
สัมฤทธิบัตรบณัฑติศึกษา 

- ประกาศฯ แนวปฏิบัติ
โครงการสัมฤทธิบัตร
บัณฑิตศึกษา 

- ประกาศฯ ก าหนดอัตราค่า
บ ารุงและคา่ธรรมเนียม
การศึกษาฯ 

3. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลข้อมูลรายวิชา/ จ านวน
รับ/ คณุสมบัติของผู้สมัคร/ ค่าลงทะเบียนเรียน เพื่อจัดส่ง
ข้อมูลให้กองบริการการศึกษาเปดิรายวิชา 

- ข้อมูลรายวิชา/ จ านวน
รับ/ คณุสมบัติของ
ผู้สมคัร/ ค่าลงทะเบยีน
เรียน ที่ผ่านการ
ตรวจสอบแล้ว 

- กองบริการการศึกษา 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- เจ้าหน้าท่ีงานแผนและ
สารสนเทศ 

- เว็บไซด์บณัฑติวิทยาลยั 
- ระบบรับสมัครโครงการ

สัมฤทธิบัตรบณัฑติศึกษา  

4. จัดท า Banner ประชาสัมพันธ์การรับสมัคร 
5. เปิดระบบรับสมัครโครงการสมัฤทธิบัตรบัณฑิตศึกษา 

- Banner ประชาสัมพันธ์การ
รับสมคัร 
 

- ผู้สมคัรเรียนโครงการ
สัมฤทธิบัตรบณัฑติศึกษา 

- เจ้าหน้างานวิชาการ - ข้อมูลของผู้สมคัรเรียน
โครงการสัมฤทธิบัตร
บัณฑิตศึกษา 

- เว็บไซด์บณัฑติวิทยาลยั 

6. ตรวจสอบการสมัครและช าระค่าธรรมเนียมการศึกษา 
7. จัดท าประกาศรายชื่อผูเ้รียนผ่านเว็บไซด์ของบัณฑติ

วิทยาลัย 
8. แจ้งข้อมูลผูส้มัครเรยีนไปยังกองบริการการศึกษา เพื่อ

ก าหนด ID 
9. แจ้งข้อมูลการจดัการเรียนการสอนให้ผู้เรียน 

- ผลการตรวจสอบการสมคัร
และช าระค่าธรรมเนียม
การศึกษา 

- ประกาศรายชื่อผู้เรียนผา่น
เว็บไซด์ของบณัฑิตวิทยาลัย 

- ข้อมูลการจดัการเรียนการ
สอน 

- ผู้สมคัรเรียนโครงการ
สัมฤทธิบัตรบณัฑติศึกษา 

- กองบริการการศึกษา 

- คณะ/วิทยาลยั 
- กองบริการการศึกษา 

- ผลการเรยีนโครงการ
สัมฤทธิบัตรบณัฑติศึกษา 

- ระบบ Reg 

10. ตรวจสอบผลการเรียนให้เป็นไปตามประกาศฯ แนวปฏิบตัิ
โครงการสัมฤทธิบัตรบัณฑติศึกษา  

11. จัดท าบันทึกข้อความอนุเคราะหล์งนาม เสนออธิการบด ี
ลงนามสมัฤทธิบัตรบณัฑิตศึกษา 

- สัมฤทธิบัตรบณัฑติศึกษา - ผู้เรยีนโครงการสมัฤทธิ
บัตรบณัฑิตศึกษา 

  Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความถูกต้องของ 
ข้อมูลผู้เรียนและผลการเรยีน
ของผู้เรียนโครงการสัมฤทธิ
บัตรบณัฑิตศึกษา (100%) 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความพึงพอใจ
ของผู้เรียนรายวิชาสัมฤทธิ
บัตรบณัฑิตศึกษา 

 
 
 
 
 
 



 
กระบวนการก ากับตดิตาม (มตเิก่ียวกับนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา  (การสอบวัดคุณสมบัติ) 
เป้าประสงค์ของกระบวนการ เพื่อด าเนินการจัดการสอบวดัคุณสมบัติให้กับนสิิตระดับบัณฑติศึกษา และนสิิตสามารถส าเร็จการศึกษาตามเงื่อนไขที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 (Process Owner งานวชิาการ) (หน่วยงานที่เก่ียวข้อง งานอ านวยการ งานแผนและสารสนเทศ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- คณะ/วิทยาลยั 
- นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 
- อาจารย์ที่ปรึกษา 

- ระบบรับสมัครสอบวดั
คุณสมบัต ิ

- ระบบช าระค่าสมัครสอบวัด
คุณสมบัต ิ

- ประกาศฯ แนวปฏิบัติการ
สอบวัดคณุสมบตัิฯ 

- ประกาศฯ ก าหนด
คุณสมบัตผิู้มสีิทธ์ิสมัครสอบ
วัดคุณสมบัตฯิ 

- ปฏิทินการสอบวดัคุณสมบตัิ
ฯ 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

1. ตรวจสอบคุณสมบัตผิูส้มัครสอบ และกด Approve - ผลการตรวจสอบคณุสมบัติ
ผู้สมคัรสอบ 

- ใบแจ้งหนีใ้นระบบรับสมัคร 

- ผู้สมคัรสอบ (ช าระค่า
สมัครสอบวัดคณุสมบัติ) 

- เจ้าหน้าท่ีงานการเงิน - รายละเอียดการช าระเงิน
ของผู้สมัครสอบ 

2. รายชื่อผู้ช าระเงิน และคลิกในระบบว่าช าระเงินแล้ว 
3. จัดท าประกาศรายชื่อผูม้ีสิทธ์ิสอบวัดคุณสมบัติ 

- ประกาศรายชื่อผู้มสีิทธ์ิสอบ
วัดคุณสมบัต ิ

- ผู้มีสิทธ์ิสอบวัดคณุสมบัต ิ

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ - ข้อมูลหลักสูตร/สาขาวิชาที่
มีผู้สมัครสอบ 

- คณบดีบณัฑติวิทยาลัย 

4. จัดท าบันทึกข้อความขอความอนุเคราะหร์ายชื่อ
คณะกรรมการออกข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ/คณะกรรมการคุม
สอบ/คณะกรรมการสอบสัมภาษณ์/วันเวลาสอบ สถานท่ี
สอบ/คณะกรรมการด าเนินงาน จากคณะ/วิทยาลยั เสนอ
คณบดีบณัฑติวิทยาลัยลงนาม 
 

- บันทึกข้อความขอความ
รายชื่อคณะกรรมการออก
ข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ/ 
คณะกรรมการคุมสอบ/ 
คณะกรรมการสอบ
สัมภาษณ์/วันเวลาสอบ 

- คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัคร
สอบ 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

สถานท่ีสอบ/คณะกรรมการ
ด าเนินงาน 

- คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัครสอบ - รายชื่อคณะกรรมการออก
ข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ/
คณะกรรมการคุมสอบ/
คณะกรรมการสอบ
สัมภาษณ์/วันเวลาสอบ 
สถานท่ีสอบ/คณะกรรมการ
ด าเนินงาน 

5. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการออกข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ/
คณะกรรมการคุมสอบ/คณะกรรมการสอบสัมภาษณ์/วันเวลา
สอบ สถานท่ีสอบ/คณะกรรมการด าเนินงาน เสนออธิการบดี
ลงนาม 

6. จัดท าประกาศฯ สถานท่ีสอบ/เวลาสอบ 

- ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ออกข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ/
คณะกรรมการคุมสอบ/
คณะกรรมการสอบ
สัมภาษณ์/วันเวลาสอบ 
สถานท่ีสอบ/คณะกรรมการ
ด าเนินงาน  

- ประกาศฯ สถานท่ีสอบ/
เวลาสอบ 

- คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัคร
สอบ 

- ผู้มีสิทธ์ิสอบวัดคณุสมบัต ิ

- คณะ/วิทยาลยัที่จัดสอบ - ผลคะแนนสอบ 
- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

7. ประมวลผลคะแนนสอบ - สรุปผลคะแนนสอบ - คณะ/วิทยาลยัที่จัดสอบ 

- เจ้าหน้าท่ีวิชาการ - คณบดีคณะ/ผู้อ านวยการ
วิทยาลัยที่จัดสอบ 

- ผู้บริหารบัณฑิตวิทยาลัย 

8. จัดประชุมตัดสินผลการสอบ - ประกาศรายชื่อผูผ้่าน/ไม่
ผ่านการสอบ 

- คณะ/วิทยาลยัที่จัดสอบ 
- ผู้มีสิทธ์ิสอบวัดคณุสมบัต ิ

- งานแผนและสารสนเทศ - ประกาศรายชื่อผูผ้่าน/ไม่
ผ่านการสอบ 

- ระบบตรวจสอบผลการสอบ 
- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

9. กรอกข้อมูลรายชื่อผู้ผ่าน/ไม่ผ่านการสอบ ในระบบตรวจสอบ
ผลการสอบ 

- ข้อมูลรายชื่อผูผ้่าน/ไม่ผ่าน
การสอบ ในระบบ
ตรวจสอบผลการสอบ 

- ผู้มีสิทธ์ิสอบวัดคณุสมบัต ิ

  Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความถูกต้องของ
ผลคะแนนสอบ และประกาศ
รายชื่อผู้ผา่น/ไม่ผา่นการสอบ 
(100%) 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความพึงพอใจ
ของคณะ/วิทยาลัยที่จัด
สอบ และผู้มสีิทธ์ิสอบวัด
คุณสมบัต ิ



 
 
กระบวนการก ากับตดิตาม (มตเิก่ียวกับนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา  (การสอบประมวลความรู้)) 
เป้าประสงค์ของกระบวนการ เพื่อด าเนินการจัดการสอบประมวลความรู้ให้กับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา และนิสิตสามารถส าเร็จการศึกษาตามเงื่อนไขที่มหาวทิยาลัยก าหนด 
 (Process Owner งานวชิาการ) (หน่วยงานที่เก่ียวข้อง งานอ านวยการ งานแผนและสารสนเทศ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- คณะ/วิทยาลยั เจ้าของ
หลักสตูร 

- อาจารย์ที่ปรึกษา 
- นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 

- ระบบรับสมัครฯ 
- ระบบช าระค่าสมัครฯ 
- ประกาศฯ แนวปฏิบัติการ

สอบประมวลความรู้ฯ 
- ปฏิทินการสอบประมวล

ความรู ้
- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

1. ตรวจสอบคุณสมบัตผิูส้มัครสอบ และกด Approve - ผลการตรวจสอบคณุสมบัติ
ผู้สมคัรสอบ 

- ใบแจ้งหนีใ้นระบบรับสมัคร 

- ผู้สมคัรสอบ (ช าระค่า
สมัครสอบประมวล
ความรู้) 

- เจ้าหน้าท่ีงานการเงิน - รายละเอียดการช าระเงิน
ของผู้สมัครสอบ 

2. รายชื่อผู้ช าระเงิน และคลิกในระบบว่าช าระเงินแล้ว 
3. จัดท าประกาศรายชื่อผูม้ีสิทธ์ิสอบประมวลความรู ้

- ประกาศรายชื่อผู้มสีิทธ์ิสอบ
ประมวลความรู ้

- ผู้มีสิทธ์ิสอบประมวล
ความรู ้

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ - ข้อมูลหลักสูตร/สาขาวิชาที่
มีผู้สมัครสอบ 

- คณบดีบณัฑติวิทยาลัย 

4. จัดท าบันทึกข้อความขอความอนุเคราะหร์ายชื่อ
คณะกรรมการออกข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ/คณะกรรมการคุม
สอบ/สถานท่ีสอบ/คณะกรรมการด าเนินงาน จากคณะ/
วิทยาลัย เสนอคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยลงนาม 

 

- บันทึกข้อความขอความ
รายชื่อคณะกรรมการออก
ข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ/
คณะกรรมการคุมสอบ/
สถานท่ีสอบ/คณะกรรมการ
ด าเนินงาน จากคณะ/
วิทยาลัย 

- คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัคร
สอบ 

- คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัครสอบ - รายชื่อคณะกรรมการออก
ข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ/
คณะกรรมการคุมสอบ/

5. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการออกข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ/
คณะกรรมการคุมสอบ/สถานท่ีสอบ/คณะกรรมการ
ด าเนินงาน จากคณะ/วิทยาลัย เสนออธิการบดีลงนาม 

- ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ออกข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ/
คณะกรรมการคุมสอบ/

- คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัคร
สอบ 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

สถานท่ีสอบ/คณะกรรมการ
ด าเนินงาน จากคณะ/
วิทยาลัย 

6. จัดท าประกาศฯ สถานท่ีสอบ/เวลาสอบ 
 

สถานท่ีสอบ/คณะกรรมการ
ด าเนินงาน จากคณะ/
วิทยาลัย 

- ประกาศฯ สถานท่ีสอบ/
เวลาสอบ 

- ผู้มีสิทธ์ิสอบประมวล
ความรู ้

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ - ข้อมูลหลักสูตร/สาขาวิชาที่
มีผู้สมัครสอบ 

7. จัดท าบันทึกข้อความขอข้อสอบจากคณะ/วิทยาลยั เสนอ
คณบดลีงนาม 

- บันทึกข้อความขอข้อสอบ
จากคณะ/วิทยาลัย ท่ี
คณบดีบณัฑติวิทยาลัยลง
นามแล้ว 

- คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัคร
สอบ 

- คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัครสอบ - ข้อสอบประมวลความรู ้ 8. จัดประชุมคัดเลือกข้อสอบประมวลความรู ้ - ข้อสอบประมวลความรู้ที่
ได้รับการคัดเลือกแล้ว 

- งานวิชาการ 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ - ข้อสอบประมวลความรู้ที่
ได้รับการคัดเลือกแล้ว 

9. จัดท าข้อสอบประมวลความรู้, บรรจุซองข้อสอบ, สมดุเขียน
ตอบ 

- ชุดข้อสอบประมวลความรู้
พร้อมกสมดุเขียนตอบ 

- คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัคร
สอบ 

- คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัครสอบ - สมุดค าตอบจากการสอบ 10. แยกสมุดค าตอบ  และส่งตรวจข้อสอบ - สมุดค าตอบท่ีแยกแล้ว - อาจารยผ์ู้ตรวจข้อสอบ 
- อาจารยผ์ู้ตรวจข้อสอบ - ผลคะแนนสอบ 

- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 
11. ประมวลผลคะแนนสอบ - สรุปผลคะแนนสอบ - คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัคร

สอบ 
- เจ้าหน้าท่ีวิชาการ - คณบดีคณะ/ผู้อ านวยการ

วิทยาลัยที่จัดสอบ 
- ผู้บริหารบัณฑิตวิทยาลัย 

12. จัดประชุมตัดสินผลการสอบ - ประกาศรายชื่อผูผ้่าน/ไม่
ผ่านการสอบ 

- คณะ/วิทยาลยัที่มีผูส้มัคร
สอบ 

- ผู้มีสิทธ์ิสอบวัดคณุสมบัต ิ
- งานแผนและสารสนเทศ - ประกาศรายชื่อผูผ้่าน/ไม่

ผ่านการสอบ 
- ระบบตรวจสอบผลการสอบ 
- เจ้าหน้าท่ีงานวิชาการ 

13. กรอกข้อมูลรายชื่อผู้ผ่าน/ไม่ผ่านการสอบ ในระบบ
ตรวจสอบผลการสอบ 

- ข้อมูลรายชื่อผูผ้่าน/ไม่ผ่าน
การสอบ ในระบบ
ตรวจสอบผลการสอบ 

- ผู้มีสิทธ์ิสอบวัดคณุสมบัต ิ

  Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 

ตัวชี้วัด ตัวชี้วัด 



Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

ร้อยละของความถูกต้องของ
ผลคะแนนสอบ และประกาศ
รายชื่อผู้ผา่น/ไม่ผา่นการสอบ 
(100%) 

ร้อยละของความพึงพอใจ
ของคณะ/วิทยาลัยที่จัด
สอบ และผู้มสีิทธ์ิสอบ
ประมวลความรู ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กระบวนการก ากับตดิตาม (มตเิก่ียวกับนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา  (ผลการสอบผ่านความรู้ภาษาอังกฤษ)) 
เป้าประสงค์ของกระบวนการ เพื่อตรวจสอบผลการสอบผ่านความรู้ภาษาอังกฤษของนสิิตระดบับัณฑติศึกษาให้เป็นไปตามประกาศฯ 
 (Process Owner งานวชิาการ) (หน่วยงานที่เก่ียวข้อง งานแผนและสารสนเทศ) 
 

Supplier 
(ผู้เกี่ยวข้องกับปจัจัยน าเข้า) 

Input 
(ปัจจัยน าเข้า) 

Process 
(กระบวนการ) 

Output 
(ผลลัพธ)์ 

Customer 
(ลูกค้า) 

- คณะ/วิทยาลยั เจ้าของ
หลักสตูร 

- นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 
- อาจารย์ที่ปรึกษา 
- หน่วยงานท่ีจัดสอบ

ภาษาอังกฤษ 

- ค าร้อง NU 18 และผล
คะแนนการสอบผ่าน
ภาษาอังกฤษ 

- ประกาศฯ เกณฑค์วามรู้
ภาษาอังกฤษส าหรับการเข้า
ศึกษาระดับปริญญาเอก 

- ประกาศฯ เกณฑ์การสอบ
ผ่านความรู้ภาษาอังกฤษ
ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

1. ตรวจสอบค าร้อง NU 18 และผลคะแนนภาษาอังกฤษ 
2. เกษียนหนังสือเสนอรองคณบดีฝ่ายวิชาการ  

- ผลการตรวจสอบค าร้อง 
NU 18 และผลคะแนน
ภาษาอังกฤษ 

- หัวหน้างานวิชาการ 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 

- หัวหน้างานวิชาการ 
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ 

- ค าร้อง NU 18 และผล
คะแนนภาษาอังกฤษท่ีผ่าน
การตรวจสอบแล้ว 

3. หัวหน้างานวิชาการ เห็นชอบและลงนามในค าร้อง NU 18 
4. รองคณบดฝี่ายวิชาการ พิจารณาและลงนามอนุมัต ิ

- ค าร้อง NU 18 และผล
คะแนนภาษาอังกฤษท่ี
ได้รับอนมุัติแล้ว 

- กองบริการการศึกษา 

  Leading indicator 
ระยะเวลาในการตรวจสอบเฉลี่ย ........ นาที/ช่ัวโมง/วัน 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความถูกต้องของ
การตรวจสอบค าร้อง NU 18 
และผลคะแนนภาษาอังกฤษ 
(100%) 

ตัวชี้วัด 
ร้อยละของความพึงพอใจ
ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

 
 
 


